
Miejsko–Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Busku–

Zdroju 

    ul.Kościuszki 2a 

28-100 Busko-Zdrój 



Gmina Busko-Zdrój położona jest  

w południowej części województwa 

świętokrzyskiego – Ponidzie 

około 32 889 tys. mieszkańców (2015) 



 

 

 

Stopa bezrobocia  

rejestrowanego w powiecie buskim w 2015 roku 

wyniosła tylko 8,0 % 

 i była najniższa wśród powiatów, przy średniej  

dla  województwa 14,2 %.  



Miejsko - Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej  zatrudnia 

61 osób . 



Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Busku-

Zdroju dysponuje budynkami położonymi przy:  

ul. Rehabilitacyjnej – Środowiskowy Dom Samopomocy,  



 ul. Broniewskiego – Bank Żywności oraz Punkt Wydawania 

Odzieży 

 



 os. Kościuszki – Mieszkanie Kontraktowe 

 



 os. Świerczewskiego – Świetlica Wielopokoleniowa. 

 



Na całokształt działalności 

MGOPS  

w Busku-Zdroju składają się  

zadania realizowane w 

poszczególnych działach Ośrodka. 

Dział Pomocy Środowiskowej – 

 17 pracowników socjalnych 

udziela pomocy 2500 rodzin, 

 z gminy Busko-Zdrój. 

 



Sekcja Świadczeń Rodzinnych 

Dział Świadczeń Rodzinnych zajmuje się 

realizacją i wypłatą świadczeń rodzinnych, 

opiekuńczych oraz świadczeń z funduszu 

alimentacyjnego, jak również prowadzeniem 

postępowania wobec dłużników 

alimentacyjnych.  

5 pracowników obsługuje 2900 rodzin  

z terenu gminy Busko-Zdrój 

 

 

 

 



Ośrodek Pomocy Społecznej postawił na nową formę pomocy 

podopiecznym. W tym celu dodatkowo zatrudniono od marca 2010 

roku dwóch Asystentów Rodziny, którzy zostali wprowadzeni przez 

pracowników socjalnych w najtrudniejsze środowiska.  

 



 

Dwuosobowe stanowisko do spraw 

Dodatków Mieszkaniowych.  

Do zadań działu należy wydawanie 

 i przyjmowanie wniosków w sprawie 

dodatków do opłat za mieszkanie oraz 

wydawanie decyzji. 

W 2015 r. rozpatrzono 3272 wnioski 

 o dodatek mieszkaniowy. 



Ośrodek w swej działalności  

stosuje nowatorskie rozwiązania 

oraz tworzy kompleksowy system 

pomocy rodzinom, mający na 

celu doprowadzenie ich do 

samodzielnego funkcjonowania  

w społeczeństwie. Ośrodek 

ustawicznie poszerza ofertę 

poprzez zwiększanie form pracy 

socjalnej .  



Środowiskowy Dom Samopomocy jest 

ośrodkiem wsparcia dla osób po 

kryzysach psychicznych i z 

zaburzeniami psychicznymi. 

Pracownicy ŚDS oferują 

podopiecznym różnorodne formy 

aktywności: 

 

- terapia zajęciowa 

- zajęcia z gospodarstwa domowego  

- muzykoterapia  

- biblioterapia 

- rehabilitacja ruchowa  

- zajęcia socjoterapeutyczne  

- zajęcia z zakresu higieny  

- zajęcia edukacyjne  

 







Usługi opiekuńcze w drodze przetargu zostały zlecone firmie 

zewnętrznej, która obsłużyła 56 osób udzielając 22 353 godzin  

świadczeń w formie m.in.: robienia zakupów, sprzątania 

mieszkań, zabiegów pielęgnacyjno-higienicznych, przynoszenia 

obiadów ze stołówki MGOPS. 



Specjalistyczne Usługi Opiekuńcze od roku 2012 zostały 

zlecone zewnętrznym specjalistom, którzy wykonują pracę  

z osobami chorymi, prowadząc zajęcia rehabilitacyjne, 

logopedyczne, terapie psychologiczne i pedagogiczne.  

W roku 2015 usługi świadczone były dla 15 osób  - łącznie 

997godzin. 

 



W MGOPS działa Gminny Zespół Interdyscyplinarny  

ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie powołany 

21.06.2011r., który składa się z  23 osób będących 

przedstawicielami: Sądu, Policji, Służby Zdrowia, Miejsko-Gminnego 

Ośrodka Pomocy Społecznej , Gminnej Komisji Rozwiązywania 

Problemów Alkoholowych, Buskiego Ośrodka Trzeźwości  

 i placówek oświatowych  z terenu Gminy Busko-Zdrój.  

Głównym zadaniem Zespołu jest zapobieganie przemocy w rodzinie 

i efektywne podejmowanie działań pomocowych i interwencyjnych   

w momencie zaistnienia problemu. 



Jedną z wielu form pomocy dla 

podopiecznych pomocy 

społecznej jest możliwość 

korzystania z gorących 

posiłków przygotowywanych w 

kuchni MGOPS. Dziennie 

kuchnia wydaje ok 120 

obiadów. 



Przy MGOPS działa Bank Żywności.  

Z darów żywnościowych korzysta do 1600 

osób miesięcznie. 

Wolontariusze pomagają w rozprowadzeniu 

tejże żywności osobom najuboższym, 

chorym  

i starszym, mieszkających na terenie 

naszego miasta. 

Wydano do tej pory:  

w 2009 roku 37 724,5 kg żywności  

w 2010 roku 45 101,8 kg  

w 2011 48 774 kg 

w 2012 roku 43 tony 

w 2013 roku 47 ton 

w 2014 roku 15 ton 

 



Noclegownia 

Osoby bezdomne mogą otrzymać pomoc w tut. Ośrodku w 

formie schronienia w noclegowni mieszczącej się przy 

Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej (5 miejsc 

na okres od listopada do końca marca) lub są kierowana do 

noclegowni, ogrzewalni i schronisk dla bezdomnych w 

zależności od wolnych miejsc na terenie woj. 

Świętokrzyskiego. Pobyt w noclegowni przy MGOPS jest 

bezpłatny 



Punkt odzieży działający przy PKPS we współpracy z MGOPS  

w Busku-Zdroju 

 

 Punkt odzieży istnieje od 2012 r. Odzież 

wydawana podopiecznym MGOPS 

przywożona jest z magazynu znajdującego 

się w Skarżysku Kościelnym. Pierwszy 

transport odbył się w marcu 2012r. Pomoc 

w formie rzeczowej wydawana jest za 

symboliczną złotówkę na transport (5 sztuk 

odzieży na jedną osobę w rodzinie) na 

podstawie ważnego zaświadczenia od 

pracownika socjalnego.  

Do 2015 roku odbyło się  

13 transportów, łącznie 78 tys. sztuk 

odzieży. 



W odpowiedzi na zapotrzebowanie 

środowiska, zostały utworzone 2 grupy 

wsparcia dla ofiar przemocy domowej:  

„NIE JESTEŚ SAMA” i Grupa 

Psychoedukacyjna w ramach Gminnego 

Programu Profilaktyki i Rozwiazywania 

Problemów Alkoholowych. 

Celem głównym działalności grup jest 

nabywanie umiejętności i kształtowanie 

zasobów potrzebnych do rozwiązywania 

problemów przez osoby dotknięte 

przemocą domową. Grupa nieprzerwanie 

działa od czerwca 2009 roku. Łącznie z 

grup wsparcia korzysta 30 osób. 



 Kompleksowe poradnictwo dla dzieci i rodziców począwszy od pomocy w 

odrabianiu lekcji i zagospodarowaniu czasu wolnego dla dzieci i młodzieży, 

poprzez pomoc psychologiczno pedagogiczną a skończywszy na aktywizacji 

zawodowej, pomocy doradcy zawodowego w poszukiwaniu pracy i 

przekwalifikowaniu zawodowym dla rodziców jest nową formą pracy, jaką 

podjęła Świetlica Środowiskowa działająca przy MGOPS w Busku-Zdroju. 

Dla osób a w szczególności dla młodzieży, która podejmuje jednorazowe 

wyzwania ośrodek ma także ciekawe propozycje: organizowanie imprez dla dzieci 

(corocznie: Dzień Dziecka, choinka), festyny dla środowiska lokalnego ("Piknik 

rodzinny") akcje społeczne ("Szlachetna paczka").  



Świetlica Środowiskowa 



Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Busku - Zdroju jest animatorem 

środowiskowym, poprzez co integruje społeczność lokalną wokół imprez i akcji 

społecznych organizowanych przez świetlicę środowiskową przy której działa 

wolontariat skupiający wokół siebie młodzież i dorosłych z gminy Busko-Zdrój 



Świetlica Środowiskowa cyklicznie od 2009 roku organizuje  

Dzień Dziecka 



Świetlica Środowiskowa 

organizuje także co roku 

zabawy choinkowe dla dzieci 



Mikołajki na Świetlicy Środowiskowej 



Mikołajki organizowane przez Świetlicę Środowiskową 



Świetlica Środowiskowa zorganizowała Festyn Trzech 

Pokoleń w ramach Ogólnopolskiej Kampanii „Postaw na 

rodzinę" 



Piknik rodzinny 



Halloween ze Świetlicą Środowiskową 



Zajęcia na Świetlicy 

Środowiskowej 



Z Ferie zimowe w Świetlicy Środowiskowej 



Wakacje w Świetlicy Środowiskowej 



Gra w minigolfa 



Otwarcie Świetlicy Wielopokoleniowej 26.07.2013 rok 



Zajęcia na Świetlicy Wielopokoleniowej 



Bożonarodzeniowe paczki dla 120 rodzin 



Coroczne Wielkanocne „Świąteczne Jajo” dla 120 rodzin 



Wolontariat działający przy Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy 

Społecznej w Busku-Zdroju włączył się w ogólnopolską akcję 

"Szlachetna Paczka" 



Wigilia w MGOPS dla mieszkańców Buska-Zdroju - przygotowania 



Wigilia w MGOPS dla mieszkańców Buska-Zdroju 



Wigilia w MGOPS dla mieszkańców Buska-Zdroju 



Dzień bezdomnych obchodzony w MGOPS w Busku - Zdroju 



Warsztaty rzeźbiarskie 



Poetycki wieczór zaduszkowy 



Wydarzenie kulturalne 

„Miłość sport i adrenalina tam gdzie dopalacze śmierć się zaczyna”  



Od roku 2008 Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej rozpoczął absorpcję funduszy unijnych dzięki 

którym można było poszerzyć formy pracy ośrodka o 

inicjatywy mające na celu aktywizowanie osób i rodzin 

znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej, jak również 

mobilizując społeczność lokalną do rozwiązywania 

trudnych problemów społecznych i budowy społeczeństwa 

obywatelskiego. 

 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



 

 

Projekt systemowy „Zainwestuj w siebie - zmień własną przyszłość” 2008-2015 

 

 

 

2008 - Budżet projektu 174 520,40 zł, udział wzięło 20 osób 

2009 - Budżet projektu 446 903,00 zł, udział wzięło 54 osoby 

2010 - Budżet projektu 455 376,00 zł, udział wzięło 94 osoby 

2011 - Budżet projektu 697 973,00 zł, udział wzięło 167 osób 

2012 - Budżet projektu 583 552,00 zł, udział wzięło 100 osób 

2013 - Budżet projektu 992 309,00 zł, udział wzięło 131 osób 

2014 - Budżet projektu 762 061,00 zł, udział wzięło 113 osób 

2015 - Budżet projektu 289 724,00 zł, udział wzięło 41 osób 

 

Ogółem budżet projektu 4 402 428,40 zł 720 osób 

 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 

W ramach projektu „Zainwestuj w siebie - zmień własną przyszłość” na 

przestrzeni lat 2008-2015 zorganizowano między innymi szereg kursów 

zawodowych 

 

 

- Asystent ds. pomocy rodzinie 

- Prawo jazdy Kat.C 

- Prawo jazdy Kat. E 

- Prawo jazdy Kat.B 

- Technolog robót wykończeniowych 

- Brukarz 

- Kucharz małej gastronomii + obsługa kas fiskalnych 

- Spawacz metodą MAG i TIG 

- Aranżacja terenów zielonych 

- Ceramika 

- Wikliniarstwo 

- Pracownik obsługi hotelowej i sanatoryjnej 

 





Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 

Spośród wielu działań Ośrodka w ramach projektu „Zainwestuj w siebie-zmień własną przyszłość” na 

szczególną uwagę zasługują : prowadzenie grupowych form pracy socjalnej i specjalistycznego 

poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego między innymi poprzez udział podopiecznych w grupach 

wsparcia takich jak: 

- Grupa wsparcia dla matek samotnie wychowujących dzieci 

- Grupa wsparcia dla kobiet uzależnionych od alkoholu 

- Grupa wsparcia dla osób niepełnosprawnych w tym z zaburzeniami psychicznymi 

- Grupa wsparcia dla osób bezdomnych i  zagrożonych bezdomnością 

- Grupa wsparcia dla rodzin z problemami wychowawczymi zagrożonych ograniczeniem praw rodzicielskich 

- Grupa wparcia dla dzieci niepełnosprawnych w tym dzieci z autyzmem 

- Grupa wsparcia dla osób z niepełnosprawnością intelektualną 

- Grupa wsparcia dla rodzin z problemami opiekuńczo – wychowawczymi 

- Grupa wsparcia dla osób współuzależnionych 

- Grupa wsparcia dla ofiar przemocy domowej 

 





W ramach praktyk zawodowych realizowanych w projekcie 

„Zainwestuj w siebie – zmień własną przyszłość” zostało wykonane: 

 

- remont Świetlicy Środowiskowej zlokalizowanej przy MGOPS ul. Kościuszki 2A  

w Busku – Zdroju  

- generalny remont budynku przy ul. Kościuszki 11a w Busku – Zdroju 

- przystosowanie budynku przy ul. Broniewskiego na Bank Żywności i Bank Odzieżowy  

- wybudowany plac mini golfowy zlokalizowany przy MGOPS 

- wyremontowana Świetlica Wielopokoleniowa na os. Świerczewskiego 17  

w Busku – Zdroju  

- wykonano utwardzony dojazd z kostki brukowej od strony wschodniej do budynku MGOPS 

ul. Kościuszki 2a  



Dzięki środkom finansowym pochodzącym z EFS-u Ośrodek  mógł 

realizować dodatkowe za innowacyjne formy pracy: tworzyć grupy 

wsparcia, organizować pikniki rodzinne, zatrudniać pedagoga, 

psychologa, radcę prawnego, doradcę zawodowego, terapeutę 

rodzinnego, mediatora, logopedę itp. 

 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 

Projekt konkursowy  

„ww. Wykluczamy Wykluczenie” 

realizowany był w latach 2010 -2012. 

Budżet projektu wyniósł 1 306 010,00 zł, 

 a udział w nim wzięło 250 osób 

 

 

 



Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 

W ramach projektu zorganizowano  

5 rodzajów  szkoleń zawodowych dla  grupy 

150 dorosłych: 

- Brukarz,  

-Technolog robót wykończeniowych,  

-Bukieciarz -Florysta,  

-Kosmetyczka z wizażem,  

-Kierowca Kat B + przedstawiciel handlowy 

 





Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 

Zorganizowano trzy koła zainteresowań dla 

dzieci w ramach zajęć świetlicowych: 

 

-Koło modelarskie 

-Koło fotograficzne 

-Szkółka minigolfa 

 



Koło modelarskie 



Szkółka minigolfa 



Koło fotograficzne 



Ważnym zadaniem realizowanym przez MGOPS w ramach projektu „ww. Wykluczamy 

Wykluczenie” była rozbudowa wolontariatu przy Świetlicy Środowiskowej. 

 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 

W raz z rozwojem nurtu ekonomii społecznej w 

Polsce, Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Busku-Zdroju podjął działania w 

kierunku kształcenia kadr ośrodka z dziedziny 

podstaw i zasad tworzenia przedsiębiorstw 

społecznych i spółdzielni socjalnych. 

 



Od 01.04.2012 roku Ośrodek przystąpił do realizacji projektu konkursowego 

Poddziałanie 7.2.2 Wsparcie ekonomii społecznej pod nazwą „Spółdzielnia 

socjalna -szansą dla Ciebie”. 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 

Budżet projektu wyniósł 847 750,00 zł, 

udział w nim wzięło 40 osób 



Efektem realizacji projektu było utworzenie dwóch spółdzielni socjalnych 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 

Spółdzielnia Socjalna „Awokado” działająca w branży gastronomicznej.  

Uroczyste otwarcie lokalu spółdzielni nastąpiło 15 lipca 2013 r. 

Zatrudnienie w spółdzielni znalazło pięć osób bezrobotnych  



Spółdzielnia Socjalna „Całoroczna” . Spółdzielnia skupiła się na handlu odzieżą 

używaną i pielęgnacją terenów zielonych 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



W lipcu 2012 roku Dyrektor Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Busku-Zdroju Pani Zofia Guz podjęła decyzje o 

zawiązaniu partnerstwa z Fundacją – Ośrodek Promowania i 

Wspierania Przedsiębiorczości Rolnej w Sandomierzu, w celu 

aplikowania do Świętokrzyskiego Biura Rozwoju Regionalnego w 

Kielcach z wnioskiem o dofinansowanie projektu pod nazwą 

„Spółdzielnie socjalne - biznes w partnerstwie, partnerstwo w 

biznesie” PRIORYTET VII Promocja Integracji Społecznej, 

Poddziałanie 7.2.2 Wsparcie ekonomii społecznej 



W ramach Europejskiego Funduszu Społecznego zrealizowano projekt  

„Spółdzielnia socjalna – biznes w partnerstwie – partnerstwo w biznesie”  

realizacja projektu obejmowała lata 2013 -2014 

Budżet projektu wyniósł 862 479,36 zł, udział wzięło 40 osób 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



W efekcie projektu powstały dwie spółdzielnie socjalne- 

”Dalia” wielobranżowa z dominującym profilem usługi sprzątające  

„Euphoria” - Fitness 

Zatrudnienie w spółdzielniach znalazło 10 osób długotrwale bezrobotnych z terenu 

gminy Busko-Zdrój. 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



Spółdzielnia socjalna – „Euphoria” 



Spółdzielnia socjalna – „Dalia” 



Konferencje podsumowujące projekty z EFS 



W ramach poszerzenia oferty zajęć dla osób starszych w świetlicy wielopokoleniowej 

w roku 2014 przystąpiono do realizacji projektu  

„Aktywni seniorzy + aktywna młodzież = aktywne społeczeństwo”  

w ramach ministerialnego programu ASOS na lata 2014-2020 

 

Budżet projektu 101 903,00 zł, udział wzięło 70 osób 60+ i 20 dzieci 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



Projekt obejmował następujące działania:  

,,Bank czasu” jako forma aktywności społecznej promująca integrację wewnątrz i 

międzypokoleniową  

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



Wykorzystanie komputera oraz narzędzi IT do aktywnego uczestnictwa w życiu społecznym.  

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 

Warsztaty zdrowia 



Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 

Warsztaty muzyczno wokalne 

Warsztaty rękodzielnicze 



W ramach Funduszu Inicjatyw Obywatelskich wraz z OPiWPR w Sandomierzu 

zrealizowano projekt „Akademia kobiet aktywnych społecznie i obywatelsko”. 

 

Czas realizacji projektu obejmował okres od 01.06.2014 r. do 30.06.2015r.  

Kwota realizacji projektu to 129 506,00 zł. 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



W ramach dwóch edycji szkoleń (I -2014 r., II-2015 r.) w projekcie udział wzięło 100 kobiet 

podopiecznych MGOPS w Busku-Zdroju 

Moduły szkoleniowe obejmowały następujące tematy:  

„Równość szans i zapobieganie dyskryminacji”, 

„Liderka obywatelka”,  

„Spółdzielnie socjalne pomysłem na kobiecy biznes”,  

„Krok po kroku do własnej firmy”,  

„Pieniądze na własną firmę”,  

„Komputer i internet”.  

Uczestniczki projektu odbyły zajęcia grupowe i indywidualne z psychologiem oraz 

uczestniczyły w wyjeździe studyjnym do Warszawy. 

Misja MGOPS na rzecz zrównoważonego rozwoju społecznego 



Ważnym elementem pracy Ośrodka jest współpraca z organizacjami 

pozarządowymi:  

- PKPS Odział Powiatowy w Busku-Zdroju 

- Aeroklub Pińczów 

- Polski Związek Niewidomych Koło powiatowe w Busku-Zdroju 

- Klub Seniora w Busku-Zdroju 

- Stowarzyszenie Diabetyków w Busku-Zdroju 



W MGOPS w Busku-Zdroju maja swoje siedziby organizacje pozarządowe : 

-PKPS oddział powiatowy w Busku-Zdroju 

-Klub „Amazonki” 

-Klub emerytów „Solidarność” 

-Polski Związek Niewidomych – Koło w Busku-Zdroju 

 



Dziękuję za uwagę. 


